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Coorganiza:

Resumen

La educacion emocional es un factor de relevancia en el desempeno organizacional, en las organizaciones y en el
mercado laboral que demanda una mayor comprension de estas. En la literatura cientifica no existe aun una unidad
de criterio en la terminologia frente a las habilidades blandas y en su relacion frente al impacto en la organizacién y

su desempeno.

Descripcion del proyecto Materiales y métodos

v’ Este trabajo pretende ampliar esta comprensidn para lo cual se realiza una revision

Este trabajo pretende aportar a la comprension de las habilidades blandas en el campo de las bibliografica en la base de la Web os Science-Wos

clenclas economicas Y,admlnlstrath?s . , ) v Uso de la herramienta Bibliometrix, y particularmente la funcionalidad de trends topics
* Aportar en la reduccidon de brechas identificadas en el uso de la terminologia herramienta para investigacién cuantitativa
* Aportar en la importancia de una priorizacion de las habilidades en el campo gerencia v’ Las bases de datos obtenidas fueron organizadas alrededor del campo de estudio de la
* Aportar a reducir la brecha existente entre la oferta de estudio y demanda real en el mercado gerencia, negocios, economia y educacion
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Resultados conseguidos Conclusiones

Haciendo uso de |la herramienta Bibliometrix, y
particularmente la funcionalidad de trends
topics se evidencia que el término Inteligencia
Emocional aun se encuentra entre los mas
utilizados, sin embargo, .a partir del ano 2011
es menos influyente mientras que el término
“habilidades blandas” empieza a tomar cierta
fuerza por los anos 2015 a 2016, el término
competencia socio emocional aun no se
encuentra entre los mas utilizados en la
literatura cientifica

La busqueda arrojo una base de 11.694 articulos
donde las siguientes cinco categorias fueron
identificadas como las mas coincidentes “inteligencia
emocional, habilidades blandas, personalidad,
liderazgo, empatia”



